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Naumburg/Saale: Aufbau des Labels ,,Naumburger Unikat”,
Betreuung, federfiihrende Organisation

Berlin O
o Hannover

LEADER-Projekt ,,Stimulart”

Vorstand im CMVO (Citymanagementverband Ost) O Leipzig

Seit 2023 Projektmanagerin bei der cima

O Frankfurt a.m®

Schwerpunkte: Forchheim O

Stadt- und Regionalmarketing
Citymarketing — und Management
Innenstadtentwicklung
Blirgerbeteiligungsprozesse
Veranstaltungsorganisation

O Stuttgart

Miinchen O L




105 35 1 1 1 cima.

CIMA Institut fiir

: . Jahre . . : cima.digital
Mitarbeiter Erfahrung  Osterreich  Regionalwirtschaft & Kom pEte nzen

HANDEL DIGITALE STADT

WIRTSCHAFTSFORDERUNG

Online-Marktplatze > Standortentwicklung >

Einzelhandelsentwicklung > Stadtentwicklung >
Einzelhandelskonzept > Regionalentwicklung > Online-Prasenz > Regionalwirtschaft >
Auswirkungsanalyse > Landlicher Raum > Online-Image > Gewerbeflachenentwicklung >
Nahversorgung > Local Loyaity >

MARKETING MANAGEMENT IMMOBILIEN MOBILITAT

Stadtmarketing / Regionalmarketing > Citymanagement > Immobilienentwicklung > Mobilititskonzept >
Citymarketin > BID) Quartiersmanagement >
v g i8I0 Q 8 Wohnungsmarkt > Parkraumentwicklung >
GeschaftsstraBenmanagement >
Markt- und Standortanalyse >

Organisationsberatung > TOURISMUS

Personalberatung >

ke Aran TR
Ld Y S

Tourismusentwicklung >

Tagungs- und Kongresswirtschaft >




Wochenmarkte im Wandel cima.

Von einer ordnungsrechtlich zu
regelnden Veranstaltung ...

& Verwaltung der Standgebihren

& Regelung rechtlicher Angelegenheiten

... zum Marketingprodukt

#@ Aktives Anwerben von Beschickern

& Vermarktung der Events



cima.

Viele Stadte klagen liber
die riicklaufige Anzahl

von Marktbeschickern
und fehlende

Marktatmosphare ...
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Viele Stadte klagen liber
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cima.

... und in anderen
Stadten und
Stadtteilzentren
funktionieren die

Markte.
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... und in anderen
Stadten und
Stadtteilzentren
funktionieren die

Markte.



Ideal cima.
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Bsp.: Aufwertung des Ludwigsluster Wochenmarktes ‘ I ma
Ergebnisse Kundenpotenzialanalyse L

Warum finden Sie den Ludwigsluster Wochenmarkt nicht attraktiv?*

Textilstande

Flair/Atmosphare _Es sieht aus wie

,Wenig geschmackvoll nach der
prasentiert, fehlende Wende.
Wochenmarktatmosphare...”

,,Billigklamotten weg -
Biogartenobst- und
Gemuse hin®

,wirkt zusammen

,»Zu viele Stande mit Bekleidung. gewiirfelt.”

Fur mich ist ein Wochenmarkt
eher ein Markt fiir Lebensmittel An ebot
oder landwirtschaftliche Produkte Standaufstellung g

jeder Art. Aber nicht fiir Textilien ] p D A o
aus Indonesien oder China.” ,,Aufstellung nicht attraktiv. 2 e ..nge “O
ist dirftig.

,Die Klamotten . . : »
sind fehl am ,Die Stande sind ,,ZU unuber-

Platz.“ einfach konzeptlos sichtlich, zu
eng, zu klein®

,,ZU wenig

regionale
Produkte“(4x)

angeordnet.”

,Kleidungs-

angebot st ,ZU viel spee-€IN

minderwertig. Billigtextilien Durcheinander®
und Ramsch®

,Mehr Obst &
Cemtse”

* Zusatzliche Erlauterungen der Befragten 10



Aufwertung des Ludwigsluster Wochenmarktes

Ergebnisse Besucherbefragung

cima.

Es werden vorrangig Lebensmittel auf
dem Ludwigsluster Wochenmarkt
erworben. Aber auch Gemise,
Backwaren und Obst werden
mindestens von einem Viertel der
Besucher gekauft.

Wochenmarkt?

Fleisch/Wurstwaren
Mittagsimbiss
Fast die Hélfte der Besucher nimmt Gemdise

einen Mittagsimbiss auf dem
Wochenmarkt ein.

Backwaren
Obst
Blumen, Pflanzen
Eier
Die Wettbewerbsfihigkeit der
Wochenmarkte gegeniiber dem
Einzelhandel ist im Bereich

Lebensmittel (LEH) am stdrksten
(noch).

Milch/Milcherzeugnisse (Kase etc.)
Fisch/Meeresfriichte
Bekleidung/Lederwaren

Honig
Jedoch wirbt gerade in den letzten

Jahren der LEH verstarkt auch mit
regionalen Produkten und seiner
Frische-kompetenz.

Haushaltswaren/Keramik

*Randsortimente = Sortimente ohne Verkaufsstand
(Krauter, Kaffee, ,,Tauschborse Romane/Biicher)

Randsortimente *

I /6%
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n=81; Mehrfachnennungen

48%

Welche Produkte kaufen Sie typischerweise auf dem

60%

moglich
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Wochenmirkte als Impulsgeber cima.

Passantenfrequenzzahlung am Beispiel Haan

Mittwoch, 23.10.19 Samstag, 26.10.19 Donnerstag, 24.10.19

Wochenmarkttag Wochenmarkttag Referenzwert zu normalem Werktag
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Uhrzeit

= Schwanenapotheke Neuer Markt 22/26  ====NMarktpassage
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Deutschlandstudie Innenstadt - 2022 cima.

Zukunftsbild, Trends, Erwartungen Pl A
Deutschlandstudie Innenstadt 2022 kennen!

Erfolgsfaktoren fiir Markte und Innenstadte allgemein:
Junge Zielgruppen gewinnen an Bedeutung
Offentliche Toiletten als zentraler Service-Faktor (Familien, Altere)

Gute und barrierefreie Gestaltung, Sitzmoglichkeiten

Yo

Freizeit- und erlebnisorientierte Angebote

— Orte der Begegnung
— Markte als beliebteste Freizeit- und Unterhaltungsangebote bei allen Altersgruppen
— Soziale Begegnungsorte, ,Dritte Orte”

Digitale Informationen Uber innerstadtische Angebote

b

Infrastruktur fir Radfahrende und FulRganger*innen

Quelle: cima.monitor — Deutschlandstudie Innenstadt 2022




T

Handlungsansatze:
Angebot & Sortiment

cima.

= Ziel: mind. % Frischeangebote!
= Kernsortimente mehrfach besetzen

= (regionale und saisonale)
Spezialitaten

14



Handlungsansatze:
Angebot & Sortiment

cima

Gastronomisches Angebot auf dem
Wochenmarkt oder in direkter
Nachbarschaft erhoht die

Verweildauer!

SCHWACHEN

7 Uhr -
14 Uhr




cima.

Handlungsansatze:
Marktgestaltung

= Anreize schaffen und , Wildwuchs”

uber die Marktsatzung verhindern!

16




Handlungsansatze:
Marktgestaltung

cima.

Anordnung der Marktstande prifen
— der Markt muss integraler
Bestandteil der Innenstadt sein!

Schaffen von Blickachsen zwischen
den umliegenden gastronomischen
Betrieben und dem Wochenmarkt

Zugange zu umliegenden Geschaften
verbessern

Wochenmarktplatz / Schaffen einer
Flache als Ort des Treffpunktes, ggfs.
fir besondere Aktionen und
Angebote

17




Aufwertung des Ludwigsluster Wochenmarktes
Empfehlungen | neue Standaufstellung

a

_-,‘. N

a

LEGENDE

. Bereich andere Handler inkl. Imbisse \\‘\,,Tes?ﬂﬁghe“/{ﬂg.nﬁue,
ganzjahrige Anbieter

JsT# Mobiles Mobiliar
(Verweilen & Verzehr)

/X,ﬁ Bereich saisonale Handler (bzw. potenzielle Erweiterungsfldche
flir weitere ganzjdhrige wochenmarkttypische Anbieter)

Bereich Textilien, Lederwaren,
Haushaltswaren

18



cima.

Workshop neue Standaufstellung - Ludwigslust




Probeaufstellung Freitags-Markt
Verortung der Bedenken der Marktkaufleute und des EZH

Karte. Teil |

Sondernutzungszone (1.5 m) | [ ] ickizg Licken mussen gefullt

777 werden, damit
/7| AuRengastronomiszons

//%A Abstand Durchfahrt / Rettungsgasse

Marktgefiihl entsteht

[
sonstige Karteninhalte ‘> |
Hindernis / sonstige Nutzung SO Paradios
- 2
D Denkmal / Skulptur o Ks,m?ger-(‘;ar\g_\ -

L, ~P moglicher Verteilerstandort

=2 Laterne
() Busch
U7 Baum
N
[} 10 20m - ! -
S

AuBengastro darf
nicht zugestellt

Zu wenig Platz: Fahrzeug p
werden

ragt in Aulengastro des
,Cappucino”

°

* 44
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cima.

Handlungsansatze:
Service, Aktionen & Kundenfreundlichkeit

= Mit speziellen Serviceangeboten und
Aktionen kann der Wochen-markt
seine besonderen Starken
ausspielen!

21




Empfehlungen | Marketing

« Handler stellen Kiirbisse zum Schnitzen bereit

«  Showkochen und -backen von herbstlichen Gerichten in einem
Food Truck mit anschlieBender Verkostung, Ausgabe von
Rezepten mit Kiirbis-Zielgruppen: Familien, Kinder

Quelle: cima 2016

Seniorenfrihstlick

Fruhstuckstafel auf dem Wochenmarkt bestiickt durch Handler
ggf. Erganzung durch Live-Musik

ggf. Zusammenarbeit mit Seniorenheimen

Zielgruppe: Seniorinnen und Senioren

,Snack Pack”

- Abonnement fiir Obst und Gemiise auf dem Wochenmarkt

« Eltern zahlen bestimmten Betrag pro Jahr, Kinder versorgen sich
regelmaBig mit bestimmten Produkten/bestimmter Menge

- z.B. Befiillen eines Wochenmarktbeutels mit Logo

« Zielgruppe: Schiilerinnen und Schiiler, Familien

Quelle: Martin Benhofer/pixelio

Quelle: Rike/pixelio

22



Empfehlungen | Marketing

slanger Donnerstag”

«  Wochenmarkt und Geschafte der Innenstadt 6ffnen langer

«  regelmaBige Wiederholdung, z.B. einmal im Monat oder alle drei
Monate

« mit Aktionen, Live-Musik, Gutscheinen, Rallyes, Verkostigungen etc.

« ggf. mit unterschiedlichem Themenbezug

— Zietgruppen: Berufstdtige, Famitien

Weihnachtsaktionen

« Handler packen kleine Weihnachtspakete oder -korbe
oder befiillen Nikolausstiefel

- bieten Geschenksets aus Wochenmarktprodukten (z.B. Honig,
Gutschein fir Gemisestand, ein paar Wollsocken) an

« Zielgruppe: alle Kunden

Leitfigur fur den
Wochenmarkt nutzen

Quelle: Angelina S./pixelio

- Z. B. bekannte Stadtfigur aufgreifen, um Wochenmarkt und gesunde
Ernahrung auf dem Wochenmarkt fir Kinder erlebbar machen

« zB. Wochenmarktflyer/-guide fiir Kinder entwickeln

« Flhrung mit Johann als lebendiger Figur auf dem Wochenmarkt

. Zielgruppen: Familien, Kinder, Schiilerinnen und Schiiler

Quelle: www.gos-gsom.de




Empfehlungen | Marketing

Frihlingserwachen

besondere Angebote der Handler

frihlingshafte Dekoration und Gestaltung des Wochenmarktes
Kindergarten-Rallye mit z.B. Zitronenlauf, Fiihl- und Riechstatione
,Druck-Station®, an der Kinder Leinenbeutel recyceln und
bedrucken

Kanmchenstreichetzoo

[ ] [ ] [ ] [ ]
Quelle: Susanne Schmich/pixelio

Probier-Wochenmarkt

Verkostungen und Probiergelegenheiten
Live-Musik

Spezielle Angebote und Rabatte
Vorflhrkationen

« Zielgruppe: alle Kunden

Quelle: Angelina S./pixelio

Ziel:

Kunden nicht nur zufriedenstellen sonderi gi§#
begeistern




NAUMBURGER ABENDMARKT

Waren und Lebensmittel
frisch « regional - handgemacht

VAV INAOMBURGER

@ MARKTE

WWW.naumburger-maerkte.de

-

Mittwoch 05.04. | 03.05.

07.06. | 09.08. | 06.09. | 11.10.
16.00 bis 20.30 Uhr - Marktplatz

o

cima.

Unter dem Motto ,frisch — regional —
handgemacht” bietet der Abendmarkt ein breit
gefachertes Sortiment aus dem
mitteldeutschen Raum.

Als kulinarische Spezialitaten sind Brot, Kase,
Fleisch- und Wurstwaren, Gewiirze, Ole und
Aufstriche sowie StRwaren zu finden.

Auch Wein und Bier aus der Region sind im
Angebot.

25



Empfehlungen | Marketing

Beispiel Bad Schwartau

100 Jahre Bad Schwartau —

Die Zeitreise beginnt auf dem Wochenmarkt

cima.

Wochenmarkt erstmals beim Stadtjubilaum
integriert

Das war die erste gemeinsame Aktion der
Wochenmarkthandler*innen.

Gemeinsamens Stadtfriihstiick
,Frihstilickswelten

Wochenmarkt und Stadtmarketing thematisch
verbinden

Marken-Storytelling mit dem Wochenmarkt.

gemeinsame freiwillige Marketingumlage der
Wochenmarkthéandler eingefiihrt

26



Idee N

7. MARKTSCHWARMER

CiMma.

WAS IST MARKTSCHNARMER?

Mit der Kombination aus Online-Shop und Bauernmarkt bringt Markischwérmer Verbraucher
und Erzeuger bester, regionaler Lebensmittel auf einem ganz neuen Weg zusammen: Der
Kunde bestellt und bezahlt online. Die Bestellung holt er einmal pro Woche bei einem
Regionalmarkt in seiner Nachbarschaft ab. Dort treffen sich Kunden und Erzeuger
persénlich zur Ubergabe und zum Austausch.

AKTUELLE ZAHLEN (stand: 01.07.2019)

Schwarmereien in Deutschland:
e G4 gedffnete Schwérmereien in 9 Bundesléndern
e 51 Schwérmereien im Aufbau in allen Bundeslandern

Erzeuger und Produzenten:
e 1062 registrierte Erzeuger in Deutschland
e 27,3 km Entfernung zwischen Erzeuger und Schwéarmerei

Nutzer:
e 88.457 registrierte Nutzer

e davon ca. 12.000 aktive Kunden

Quelle:https://marktschwaermer.de/de-DE

Wo méchtest Du einkaufen?




Printmedien:
Informieren und werben mit Flyer und Co. m

Anzeigen N AN
EINKAUFSWEGWEISER ) S Einkaufswegweiser/
Ostprignitz-Ruppin | ‘
>/ REGIONALE Karten
PRODUKTE ,
= Einkaufsfiihrer SooNahe
- Ausgabe 2 2018 === 1 -

It

OSTPRIGNITZ-

nnnnnnn

SooNahe-Produzenten
und SooNahe-Verkaufsstelien

Wer weiter denkt, kauft naher ein.

A L o =

www.soonahe.de

www.regional-prignitz-ruppin.de

www.regionalmarke-uckermark.de www.lag-havelland.de



Prasenz im Web: Auch online auffindbar sein

Bsp. Ludwigslust nach der gemeinsamen Entwicklung des Wochenmarktes

Wochenmarkt

Einmal wochentlich wird aufgebaut: Gemusestande, Hdhnchenstand, Gulaschkanone, Fischwagen, Klapptische mit
Eiern, Honig, Kartoffein aus der Region, Blumen. Aber auch Stande mit Textilien, Schuhen, Taschen, mit den "Tausend
kleinen Dingen”. Je nach Jahreszeit wechseln die Angebote. Eines aber gibt es auf dem Ludwigsluster Wochenmarkt
zU jeder Jahreszeit: den unverbindlichen "Schnack” mit den Handlern, das zufallige Treffen mit anderen Ludwigsius-
tern. Der Wochenmarkt ist Treffpunkt und Einkaufszentrum zugleich. Neues erfanren und Gesundes kaufen - dieses
Symbiose macht den Ludwigsluster Wochenmarkt aus.

Das schnelle Mittag auf dem Markt

Gulasch, Milchreis, Fischbrotchen, Tagesgericht Fisch... hier findet jeder was!

Standige Handler
Handler Angebot Darauf sind wir besonders stolz
Fischkombuse Mittagstisch Backfisch im Brotchen
Fischbrotchen Labskaus hausgemacht
Back- und Bratfisch saisonal wechselndes Angebot

Fischsuppen und Salate

Wir sind von Marz bis No-
vember auf dem Markt fur
Sie dal

@ Stadt Ludwigslust

Kontakt

Stadtverwaltung
Schlofistrale 38

19288 Ludwigslust

R 03874 526181

1B 03874 526109

¥ markt@Iludwigslust.de
B Raum: 123

Wochenmarkt

Immer donnerstags auf dem Alexandrinenplatz

https://www.ludwigslust.de/Kultur-
Tourismus/M%C3%A4rkte/Wochenmarkt/

29



Konzeption einer Wochenmarkt- Website
(Entwurf)

Startseite

A_Ilgemeine Informationen:
Aktuelles / Neues Offnungszeiten, Standort, »Markthandler des Monats“
Parkmoglichkeiten

cima.

Aktuelles / Neues Markthandler Warenangebot Rezepte

Veranstaltungen ankindigen, Markthandler eintragen / Funktion Sortiment auflisten, Link zu Rezeptvorschlage pro Monat
Gutschein-Aktion etc. bewerben, ,selbst eintragen” wie bei Markthandlern und ggf. deren einstellen, Vorschlage von
aktuelle SchlieBungszeiten u. a. ,Einkaufen in...” Websites Markthandlern

Informationen zu angebotenem
3 Sortiment und Markttagen, Foto,
ggf. Link zu eigener Website

Karte mit Anordnung
der Stande

Marktgremium / Kontakt

Aufgabe des Marktgremiums
vorstellen, ggf. fur Beitritt werben

Kontakt Stadt

Marktsatzung

Gebiihrensatzung
ggf. Formular Marktbewerbung

30



cima.

Prasenz im Web: Auch online auffindbar sein
Bsp. Dortmunder Wochenmarkt

c® l‘?’ﬂl‘wwvt Handler kdnnen
%‘.’/‘?,‘v Y WY Inhalte mitgestalten R Mane e

. Alle Kategornen Vl Nar

Liebe Besucher und Markthandler!

Auf unserer Webprasenz zum Dortmunder Wochenmarkt mochten wir ihnen einen Uberblick uber die Dortmunder Markte und die Marktbeschicksr geben

Willkommen heiRen der

Websitebesucher

Als Marktbesucher erhalten Sie auf unserem Webauftritt aktuelie informationen zu Markizelten, Kontaktmaglichkeften der Markthandler, Standorie und Anfahriswege

Metygeted, Thed
l&iﬁ( shoaen

ansprechende
Darstellung des
Branchenmix

Mérkte
Markttage Hansamarkt
Hanuamadt (rnsseiadi) - Gendeebsu Ricken (M, Sa)

n E Ansprechpartner

taelarse
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Social Media: Jiingere Zielgruppen erreichen cima.

Accounts in Sozialen reinen Netzwerken wie Facebook oder
Instagram ermoglichen neben dem Informieren auch den
standigen, konstruktiven Austausch mit den Kunden bei
gleichzeitig geringen Kosten.

Wochenmark! Karl-

s . .. August-Platz -
standige Aktualisierung und Pflege Lo
-schnell auf Kommentare und Fragen reagieren Caouenbing
o4
. . . Startseite
Inhalte von Postings kénnen sein: info 7 sunin B Forohicns @ Maktin Borin Charitsnburg
* Aktionen, Veranstaltungen, Angebote, Tipps und Rezepte o @ oo ittt
- wertungen X
* Vorstellen von Handlern e rig ST oo
¢ Informationen zu Verlegungen etc. Raén Fotgé B Dotk e
. Veranstalitungsr jioe .
* Bilder von angebotener Ware oy (G P i ottty A —

* Statements von Kunden Wi oo e i i widrachins Mk 6113 und i
* Fotos von belebten Markttagen, die Lust auf einen Besuch

machen
* Befragungen

Al anzeiger

Neben Sozialen Medien ist beispielsweise auch die (einmalige) 7 - E,,"ff‘ir,,
Kooperation mit einem (Food)-Blogger denkbar

Ein echtes Berlirer Original Errlich hochwertig, vielfaitig unterhaltsam und
cinen Plaz den man nicht vergisst.

32



Corporate Design: Wiederkennungswert schaffen

einheitliche Gestaltung aller Kommunikationsmittel,
etwa durch ein pragnantes Wort-Bild-Logo (gut lesbar, BERGEDORFER e MARKT
gut Ubertragbar, Bild aussagekraftig) Neustadt in Holstein

Logo fiir Werbe- und Informationsmedien, oder den
Handlern fiir besondere Aktionen oder der
Auszeichnung von Waren.

& A "N
UeUeU

GOPPINGER

Farben wie Griin, Rot, Orange und Gelb WOCHEN-

MARKT

Als Assoziation zu den Themen Frische, Tradition,
Natur und Urspriinglichkeit, Tierwohl, gesunder
Erndhrung, Landwirtschaft und Gemeinschaft
und/oder auch der jeweiligen Stadt.

MLN

RN

ux

%

LUNEBURGER
WOCHENMARKT

AuS DER REGION = FiR DIE REGION

WOCHENMARKTE

WOCHEN @p
MARKTB.e!!

cima.

Wiesbadener
Wochenmarkt
Natiirlich gut!

o B

WAINZER
LT TLR

B
& Wosmmerr

Wochenmarkt

Blinde
frécch und ventrant!
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cima.

Kernaussagen im Marketing von Wochenmarkten
Was macht einen Markt zum Impulsgeber?

Top-Argument Qualitat und Frische
+ Vielfalt und Qualitat des Warenangebotes herausstellen, Besonderheiten kommunizieren (,,Aus eigener

Produktion®), Hochwertige Warenproduktion
« Qualitatsbewusstsein schaffen (Krauterkunde, Rezepte, Zubereitungshinweise)

Top-Argument Gesunde Erndhrung und Lifestyle
Trends nutzen: gesunde Erndhrung als Bestandteil von Fitness, Lifestyle und Lebensqualitat = ,,Super
Food” ,Clean Eating” (unverarbeitete Lebensmittel), besonders ansprechende Prasentation von
Lebensmitteln

Top-Argument Menschen

+ Personlichen Kontakt zum Kunden herstellen, Anonymitat aufheben (auch bei Neukunden)

« SERVICES anbieten: Bereitstellung von Einkaufsbeuteln, mit Logo des Wochenmarktes bedruckt,
Rezepte mit Einkaufslisten & Standplan,

« NAHE aufbauen: ,Geschichten” zum Produkt erzihlen (,Aus eigner Produktion”, , Familienbetrieb seit
Generationen®, ,,Nach GroBmutters Rezept”) = Stichwort Storytelling

« Personliche, aktive Kundenansprache schulen (z.B. Probehdppchen aktiv anbieten)

34



Kernaussagen im Marketing von Wochenmarkten cima.
Was macht einen Markt zum Impulsgeber?

Top-Argument Aufenthaltsqualitat

+ Lebendige Atmosphare auf dem Markt, das Flair eines Markttages und die Begegnung
mit anderen Menschen inszenieren

« Sitzmoglichkeiten und Treffpunkte schaffen, Einladung zum Verweilen z.B. durch
Probeverkostungen, Aktionsangebote

Top-Argument ,Verantwortlich handeln”

+ Produktionskette kommunizieren
(Herkunftshof, Qualitatssiegel, etc.)
« Regionale und biologisch angebaute Produkte kennzeichnen (und im Standplan
hervorheben)
« Verantwortlich handeln: Information liber Tierschutz, Klimaschutz und Regionale
Wirtschaftsférderung
-> Einkauf mit gutem Gewissen

» Antwort auf gestiegenes Gesundheitsbewusstsein / Wunsch nach Qualitit

‘ » » Wunsch nach Abwechslung und Individualitat
W

» Antwort auf anonymes Shoppen bzw. reine Versorgungseinkdufe
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ciMma.

Relevante Trends

Megatrends / Handel + Méarkte / Direkt-
vermarktung / Kulinarik / Landwirtschaft /
Innenstadte




cima.

Ein Wochenmarkt im Baumschulenweg | Empfehlungen

Ergebnisse der Auswertung meinberlin | 2023

,,Der Markt sollte auch am
Nachmittag noch stattfinden fir
die Berufstatigen.”

,Mehr Bio, mehr
Vollkorn, frische

H “"

4. Welche Produkte kaufen Sie hauptsachlich auf dem Wochenmarki? regionale Produkte!
88% I Obst/ Gemiise
61% I Backwaren ,Wochenmirkte sollten der Bevolkerung
46% I Milchprodukte (z.B. Kase, Milch, Joghurt) ausschlieRlich zur Nahversorgung mit einem gut
43% Eier durchmischten Angebot von frischen
40% Sonstige® Lebensmitteln, bestenfalls direkt vom Erzeuger,

dienen.”
39% Blumen und Pflanzen
10% 1R Textilien

,Fur mich haben Textil- oder sonstige
“Plinnenstande” nichts auf einem
Wochenmarkt zu suchen!”

n=383




Megatrends Neo-Okologie + Gesundheit

Mit Umweltbewusstsein und gesundem Lebensstil zu mehr Lebensqualitat

=  Umwelt und Nachhaltigkeit
avancieren zum zentralen

Neo-Okologie @

Wirtschaftsfaktor
oS
=  Wandel: vom schlechten %0.

Gewissen zu Mehrwert &
reflektiertem Konsum

= Beispiel: , biregna“-Trend U’

(Bio, regional, nachhaltig)

Zero Waste — Beyond Plastic
Circular Economy

Direct Trade - Regionalisierung

Bio-Boom - Plant-Based

Slow Culture - Achtsamkeit -
Sinnokonomie

Lebensqualitat

Preventive Health — Holistic
Health

ciMma.

Gesundheit

Gesundheit als Synonym von
Lebensqualitat

,Gesundheit ist Essen” 2>
Identitat; Lebensstil

Beispiel:
Vegetarismus/Veganismus



cima.

* In Miinchen hat der erste unverpackt
Wochenmarkt er6ffnet. (Pilotprojekt)

ErSter WOChenmarkt) der * Im Arnulfpark kdnnen sich die

Kund*innen ihre mitgebrachten

ko m p I ett O h ne Verpackungen befiillen lassen.
Ve rpa Cku nge N aus ko m mt ! Die Handler bieten die Waren entweder

unverpackt oder in Mehrwegbehaltern
Mai 2023 mit Pfand an.

* Nachhaltigkeit und Umweltschutz
werden auf diesem Markt also grof3
geschrieben.

https://m.youtube.com/watch?v=zTfhmBTX9wA



https://m.youtube.com/watch?v=zTfhmBTX9wA

Relevante Trends cima.

Einkauf als kommunikatives und emotionales Erlebnis

Verbraucher und Produzenten

kommen zusammen Pop-up Konzepte

Einbezug von lokalen
Start-Ups &
(Kunst-)handwerk

* Ware sinnlich erfahrbar
machen & Kunden in
der Herstellung
beteiligen

Wunsch nach Individualitdat und
dem ,,Besonderen”

Q Spezialitaten erkennbar
machen

Sozialer Austausch

> soziale Treffpunkt-
7 funktion starken




Relevante Trends cima.

Veranderte Serviceanspriiche und Kaufverhalten

Convenience & Inszenierung Strukturelle Entwicklung

Direktverzehr * Auf Bedurfnisse

ermoglichen; attraktive veranderter

Warenprasentation Bevolkerungs-
zusammensetzung
eingehen

Digitalisierung, Online Handel 3 ’ Verbundene Leistungen

& Social Media
Digitale Bewerbung und * Starkung von
Verknupfung Partnerschaften und

Kooperationen z.B.
zwischen Handel und
Dienstleistern,
,Cross Selling”




Best-Practice-Beispiel
Flirther Wochenmarkt

neuartige Entwicklung fester, aber transportabler Stande in
Modulbauweise

* neuer, dauerhafter Wochenmarkt mit wichtiger Scharnierfunktion
zwischen zwei Einzelhandelsstandorten

ﬁ Best

Practice

imEUlSE 2023



Best-Practice-Beispiel
Further Wochenmarkt

NEUES SORTIMENT MARKTHANDLER MARKT A-Z KONTAKT

” Mltten im Leben Mltten in Furth

—

‘_1-—— A AL Emem oy

. ‘GenieBerSpezialititen

l' \\/

.a-’»

1

| .

Lernen Sie unsere Markthandler kennen

Sie sind neugierig, welche festen und mobilen Markthéndler
Sie bei uns finden k&nnen?

Dann besuchen Sie jetzt unsere Markthandler-Seite

cima.
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Was bleibt zu tun?

cima.

Haufige Problemlagen

® nicht ausreichende Integration des Wochenmarktes in laufende Stadtmarketing-
Aktivitaten

= zu geringe personelle und finanzielle Ressourcen fur eine aktive Weiterentwicklung des
Wochenmarktes

= Marktverwaltung bzw. Marktbeschickung statt gutem Marktmanagement

= Einsicht, dass der Wochenmarkt eine Daueraufgabe darstelit.

— Wir brauchen ein echtes — auch finanzielles - Bekenntnis zum Wochenmarkt
und zu einem professionellen Marktmanagement.

= Wir brauchen klare Zustandigkeiten.
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5 Tipps zum Mitnehmen

= Fihren Sie eine selbstkritische Bestandsaufnahme lhres Marktes durch.

= Holen Sie die Markthandler*innen, die Marktverwaltung und den bzw. die
Stadtmarketingverantwortliche(n) an einen Tisch.

Kommune - Marktbeschicker:innen — Gastronomen - Ortliche Einzelhédndler:innen — Stadtmarketing

= Erarbeiten Sie — u.U. mit externer Moderation/ Beratung — ein Arbeitsprogramm.
= Sprechen Sie bei der Umsetzung auch Gruppen an, an die man zuerst nicht denkt.

= Haben Sie Mut zu Experimenten und Neuem.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

13. Juni 2023- CMVO



