
Stadtmarketing in Bernau bei Berlin

17. Mai 2021 Bündnisse für lebendige Innenstädte, Seelow



Bernau bei Berlin - die Lage!

• räumliche Nähe zur 
Metropole Berlin

• Mittelzentrum – große 
kreisangehörige Stadt, unter 
den 8 größten Städten des 
Landes

• gute regionale und über-
regionale Erreichbarkeit

• erkennbare Stadtstruktur

• Landschaftsbezug und 
Naturnähe



Wirtschaftskennziffern, 2019
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Arbeitslosigkeit: 4,6%

Sozialversicherungs-

pflichtig Beschäftigte 

Ein- und Auspendler: 

12.400 / 7.000

Aktueller Wohnungs-

leerstand: ~ 1 %

Gewerbestruktur: 

keine Industrie, 

Schwerpunkt 

Gesundheits-

wirtschaft 

Kaufkraftindex: 91,8%

Bernau wächst:

Ca. 38.000 EW 2010

Ca. 42.000 EW 2022

Ca. 50.000 EW 2025



Struktur BeSt GmbH
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Gesellschafterin
Stadt Bernau bei Berlin 100%

vertreten durch den Bürgermeister André Stahl 

BeSt Bernauer Stadtmarketing GmbH, gegründet 1/2009

Aufsichtsrat
Paritätisch besetzt aus der SVV (4 Mitglieder) und BM 

Galerie Bernau

Zeitgenöss. Kunst
1 Personalstelle

City-
management

(ASZ bis Ende 2024)
1 Personalstelle

Besucher-
zentrum 

UNESCO Welterbe
3 Personalstellen

Stadtmarketing

CD, Kommunikation
2 Personalstellen

Tourist-
Information

3 Personalstellen
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Bernauer Innenstadt

Bipolare Struktur, defizitärer Branchenmix, kleinteilige Läden in hist. Altstadt, 
„Fluch und Segen Berlin“



Starke Werbegemeinschaft
„Bernauer Innenstadt – Bewusst hier“

6

• 2013 gegründet mit 12 Mitgliedern
• Koordination durch Citymanager
• 1.000 Euro Mitglied/Jahr
• 20 Mitglieder 2022

Maßnahmen:
• Entwicklung einer Marke
• Zeitungsanzeigen
• Großflächenplakate
• Werbung auf Social Media
• Werbung im 360°-Rundgang
• Einkaufstüten/Bäckertüten
• Einkaufs- und Gastronomie-

führer
• Fotoshootings
• exklusive Give-aways und 

Veranstaltungen wie OsterEIerlei



Allgemeines Saisonmarketing
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www.winterzauber-bernau.de

OsterEIerlei
Nikolaus-Shopping

Blumenampeln



VR 360°Rundgang
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360.best-bernau.de
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Pflege und Aktualisierung #wirsindbernau Datenbank incl. Social Media, 
Gastronomenbetreuung, Erstellung von Vorlagen Plakaten (EH, Gastro, DL, VW)

Mut in der Corona-Krise
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Mut in der Corona-Krise

Schaufenster-Lettering, Bauzaunplane, Plakate und Banner, Nov. 2020



Mut in der Corona-Krise
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Weihnachtsmarkt wurde 2020/2021 

abgesagt

Stattdessen: „Stadtverschönerung“, 

Lichtillumination und Bürgerbeteiligung: 

Mein Wunsch für Bernau

Gratis Hussitentaler für Ihren 

nächsten Einkauf!

1.Quartal 2021



Hallo Bernau – Hallo Leben!
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• 16 Testimonials aus Handel, 

Dienstleistung, Gastro, Kultur 

und Vereinen „Wir sind für Sie da!“

• A1 Plakatierung im Stadtgebiet,

130 Standorte wechselnd

• Mobile Großflächenplakatierung,

10 Standorte wechseln

• 8 Videofilme

• Bodensprüh-Aktion

• Anzeigenschaltungen

• Geführte Entdeckertouren durch 

Wirtschaft und Kultur

• Social Media Kampagne, Reichweite 

gesamt: ca. 370.000 Personen

• Abschlussevent: Dinner-Picknick im 

Stadtpark

Juni, Juli 2021



Zukünftige Anpassungen
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Generell: Fokus auf „Besucher“ und weniger auf „Kunden“

• Zukunftsfähige Innenstädte und Zentren:

➢ Smart Analytics

➢ Inszenierung des Marktplatzes als „Markt der Möglichkeiten“ 

bzw. Reallabore: „Nimm Platz“, „How do you roll?“, „Markt-Spiel-

Platz“

➢ Funktionsanalyse Marktplatz

➢ digitale Bürgerbeteiligung

➢ „Grünes Band“: Achse Stadtpark – Innenstadt – bis zum neuen 

Panke Park, Entsiegelung, Stadtmöblierung, mit verbesserter 

Radinfrastruktur und fußläufigen Verbindungen



Anmerkungen? Fragen?

BeSt Bernauer Stadtmarketing GmbH

Franziska Hausding

Breitscheidstr. 45

16321 Bernau bei Berlin

Tel.: 03338 / 376590

Fax: 03338 / 376599

Mail: f.hausding@best-bernau.de

Web: www.best-bernau.de

Facebook: Bernau bei Berlin

Instagram: bernaubeiberlin

YouTube: Mein Bernau
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http://www.best-bernau.de/

